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E MICROSOFT

Active Directory

Te ayudamos a gestionar Active Directory de forma centralizada, seguray eficiente, garantizando
un control solido de usuarios, permisos y recursos en toda la organizacion. Disefiamos,
optimizamos y administramos entornos AD para asegurar un control de acceso solido, una
estructura ordenada y una operativa diaria mas agil y protegida.

PROBLEMAS QUE RESUELVE

1. Desorden en la gestidon de usuarios y permisos.
Falta de seguridad en el control de accesos.
Dificultad para administrar dispositivos y recursos.

Problemas de autenticacion y rendimiento del dominio.

i & W N

Imposibilidad de escalar o integrar nuevos servicios.
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E MICROSOFT

Azure

Acompafiamos a las organizaciones en el disefio, migracién y optimizacidon de sus entornos en
la nube de Microsoft, garantizando rendimiento, sequridad y control de costes. Acompafiamos

todo el ciclo: arquitectura, migracion, gestion y mejoras continuas, para que Azure se adapte de
verdad a las necesidades del negocio y no al revés.

PROBLEMAS QUE RESUELVE

1. Arquitecturas en la nube complejas y mal optimizadas.
Costes descontrolados sin visibilidad real.
Migraciones a la nube lentas o con riesgos.

Falta de seguridad y cumplimiento en el entorno cloud.

v A W N

Dificultad para gestionar y mantener el entorno de forma continua.
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E MICROSOFT

M365

Ayudamos a las organizaciones a sacar el maximo partido del ecosistema de productividad de
Microsoft. Diseflamos, configuramosy optimizamos entornos M365 paramejorarla colaboracion,
la sequridad y la gestion del puesto de trabajo, asegurando una adopcién sencilla y alineada
con las necesidades reales del negocio.

PROBLEMAS QUE RESUELVE

1. Entornos de colaboracion sin gobierno.
Configuraciones inseguras o incompletas.
Baja adopcién de las herramientas corporativas.

Pérdida de informacion y problemas de acceso.

i & W N

Dificultad para gestionar y mantener el entorno.
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E MICROSOFT

Microsoft Exchange Server

Gestionamos y optimizamos plataformas Exchange Server on-premise para ayudar a las
organizaciones a disefar, desplegar, administrar y optimizar sus plataformas de mensajeria
locales, garantizando alto rendimiento, seguridad, disponibilidad y control total del entorno.
Acompainamos todo el ciclo de vida: arquitectura, implementacién, migracion, operacion y
mejora continua, adaptando la solucion a las necesidades del negocio y a los requisitos de
seguridad y cumplimiento de cada organizacion.

PROBLEMAS QUE RESUELVE

1. Problemas de disponibilidad en el mail corporativo.
Falta de seguridad en las comunicaciones.
Saturaciéon del almacenamiento del mail.

Dificultad en la gestion del entorno Exchange.

v & W N

Migraciones o actualizaciones criticas.
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E MICROSOFT

Microsoft SQL Server

Te ayudamos a disefar, optimizar y administrar tus entornos de SQL Server para garantizar un
rendimiento estable, sequro y escalable. Desde la arquitectura y la configuracion inicial hasta
la monitorizacion, el tuning y la alta disponibilidad, trabajamos contigo para que tus bases de
datos soporten el negocio con fiabilidad y sin complicaciones.

PROBLEMAS QUE RESUELVE

1. Rendimiento inestable o lento en aplicaciones criticas.
Crecimiento descontrolado de la base de datos y falta de mantenimiento.
Riesgo por falta de seguridad o gestidén de accesos.

Alta disponibilidad y recuperacién ante desastres deficientes.

v & W N

Recuperaciéon a cualquier punto atras en el tiempo del estado exacto de una base
de datos.
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E MICROSOFT

Microsoft Intune

Centralizamos la gestidén y proteccion del puesto de trabajo digital mediante Microsoft Intune,
garantizando seguridad, control y eficiencia operativa en entornos hibridos. Configuramos
politicas, sequridad, actualizaciones y aplicaciones para que cada equipo —esté donde esté—
cumplalos estandares delnegocioy se administre de forma eficiente, sequray sin complicaciones
para el usuario.

PROBLEMAS QUE RESUELVE

1. Falta de control sobre los dispositivos corporativos.

2.
3.
4.
5.

Riesgo de seguridad por dispositivos sin proteccién.
Dificultad para desplegar aplicaciones.
Problemas para gestionar el trabajo hibrido o remoto.

Falta de automatizacién en mantenimiento y soporte.
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E MICROSOFT

Microsoft Purview

Ayudamos a las organizaciones a identificar, clasificar y proteger su informacién sensible en todo
el ecosistema mediante Microsoft Purview. Configuramos politicas de gobernanza, cumplimiento
y proteccion de datos para que la empresa tenga control total sobre su informacion.

PROBLEMAS QUE RESUELVE

1. Falta de visibilidad sobre informacidén sensible.
Riesgo de fugas o uso indebido de informacion.
Dificultad para cumplir normativas (RGPD, ISO 27001, ENS, NIS2...)

Accesos excesivos o mal gestionados.

v & W N

Falta de automatizacién en la gestién del ciclo de vida del dato.
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E MICROSOFT

Microsoft Defender

Implementamos y optimizamos Microsoft Defender para proteger los entornos on-premises,
M365 y Azure frente a amenazas avanzadas. Configuramos las herramientas de seguridad,
optimizamos las politicas y configuramos alertas para garantizar una proteccion continua,
proactiva y alineada con las necesidades del negocio.

PROBLEMAS QUE RESUELVE

1. Falta de visibilidad sobre amenazas.
Deteccion tardia de malware, phishing y ataques avanzados.
Configuraciones de sequridad incompletas.

Falta de integracidén con el ecosistema M365.

oA WN

Respuesta lenta y manual ante incidentes.
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E MICROSOFT

Migraciones

Te acompainamos en todo el proceso de migracién dentro del ecosistema Microsoft —correo,
archivos, identidades o entornos hibridos— para que el cambio sea seguro, ordenado y sin
interrupciones.
Analizamos tu entorno actual y ejecutamos la migracion con garantias, asegurando una adopcién
fluida tu equipo.

1.

i & W N

PROBLEMAS QUE RESUELVE

Migraciones con pérdida de datos o interrupciones.
Entornos hibridos o heredados dificiles de unificar.

Falta de visibilidad y control durante el proceso.

Problemas de compatibilidad y seguridad entre plataformas.

Baja adopcién por parte de los usuarios tras la migracion.

O
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hola@wencora.es

CANARIAS

CATALUNYA MADRID MALLORCA EUSKADI

Sant Pascual Bailén, 6 Calle de O’'Donnell, 34 Dragonar, 8 Rodriguez Arias, 17 2°
08027 - Barcelona 28009 - Madrid 07100 - Soller 48011 - Bilbao
Catalunya Madrid Islas Baleares Euskadi

+34 930 400 032 +34 910770917 +34 971 633179 +34 940 620 449

Juan de Vera, 3 bajo dcha.
38201 - La Laguna

Islas Canarias

+34 822270016

canarias@encora.es

catalunya@encora.es madrid@encora.es hola@encora.es euskadi@encora.es

621 227 692 a @encorateam m @encora @encorateam @encorateam
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https://www.youtube.com/@encorateam
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